REKLAMACNI LIST

DODAVATEL REKLAMUIJICI
Cistin, s.r.o.

Naskové 3

150 00 Praha 5

1C:26416051 DIC:CZ26416051

Tel.: 774 444 475 email:cistinsro@seznam.cz

Reklamované
zbozi:

Doklad o dodavce reklamovaného zbozi
(paragon, faktura) ¢islo: ze dne:

Zjisténa zavada:

a) oprava zbozi

b) vyména zbozi
¢) vraceni penéz
d) jiny (popiste)

Navrhovany zptsob reklamace: Datum:

Vyftizuje:
Reklamace vytizena dne:
Zptusobem: Podpis reklamujiciho

Zbozi bude prijato k reklamacnimu fizeni za téchto podminek:

P1i uplatnéni zaruéni opravy (vymény) je nedilnou soucésti protokolu kopie faktury.

Zbozi bude predano dodavateli k reklamacnimu fizeni kompletni v ptivodnim obalu nebo obalu, ktery bude
dostatecné chranit zbozi pii preprave (zékaznik zodpovida za tento obal), na naklady zakaznika.

Zbozi nesmi byt mechanicky poskozeno zakaznikem. Pokusy zékaznika o opravu zbozi jsou nepiipustné a
mize byt na né pohlizeno jako na neopravnénou reklamaci!

Dodavatel se zavazuje vyfidit reklamaci ve prospéch zakaznika v co nejkrat$im terminu, a nejpozdéji do 30
dnt od piijeti bude zbozi pripraveno k odbéru u dodavatele. Pokud zakaznik ptreda k reklamaci nekompletni
zbozi, vyhrazuje si dodavatel pravo prodlouzit tuto dobu.

Reklamujici bere na védomi a souhlasi s tim, Ze mu mohou byt uc¢tovany naklady spojené s neopravnénou
reklamaci.

Podepsanim tohoto reklamacniho protokolu kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s obchodnimi podminkami , a ze
s nimi v plném rozsahu souhlasi.




